YENi DAIRENIZE HOS GELDINiZ!

Bizde ikamet ettiginiz icin mutluyuz ve hem sizin hem de ailenizin yeni mubhitinize hizla
alisacaginizi umuyoruz! Yeni evinizde rahat etmenizi ve komsulariniz ile olan iligskinizin hos
ve saygili olmasini dileriz. Bu kilavuzda, ev sahibiniz olarak, sizin yeni mubhitinize gelisinizi
daha da kolaylastiracak bilgileri bir araya getirdik.
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Kira Sozlesmesi

Kira sdzlesmesi sizinle bizim aramizdaki, érnek olarak kiranin miktari ve
isletme giderlerinin 6denmesi (6rn. 1sitma ve su) gibi tim 6nemli konular
dizenler. Litfen bunu 6zenle saklayn!

Bina Kurallan

Bina kurallarinda, yeni komsulariniz ile iyi bir ortak yasam icin en 6nemli
kurallar, 6rn. evde ne zaman sessiz olunmasi gerektigi veya iyi bir ortak
yasam icin dnemli olan diger konular yer alir.

Dairede davranislar
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4x5-10 dak.

Isitma

Soguk oldugunda dairenizdeki radyatorler sayesinde isinma
saglayabilirsiniz. Radyatorleri termostatlar tizerinden ayarlayabilirsiniz.
Lutfen bu durumda, tiiketilen enerjiyi kiraniza ek olarak 6demek zorunda
oldugunuzu goz éninde bulundurun (isletme giderleri).

Havalandirma

Yemek yapmak, camasir yikamak, dus almak veya banyo yapmak, dairede
nemli hava olusmasina yol acar. Kiif olusmamast icin diizenli olarak
havalandirma yapmaniz gerekmektedir. Pencereleri giinde en az (i¢ veya
dort kez 5-10 dakika boyunca acik tutmanizi rica ederiz. Litfen ayni anda
hem isitma ve hem de havalandirma yapmayin. Pencereleri agmadan 6nce
kaloriferleri SIFIR (0) konumuna getirin. Pencereler kapandiktan sonra
radyatorleri tekrar acabilirsiniz.

Camasir yikama ve kurutma

Lutfen camasirlarinizin yikanmasi ve kurutulmasi sirasinda dairede

kif ya da yerlerde veya duvarlarda su hasari olusmamasina dikkat
edin. Kira sézlesmenizde veya bina kurallarinda, camasirlarinizi nerede
kurutabileceginiz hakkinda bilgilendirmeler bulabilirsiniz.

Banyolar

Lutfen banyo yapmak ve dus almak icin sadece dusu veya banyo kivetini
kullanin. Lutfen klozete tuvalet kagidi haricindeki nesneleri asla atmayin.
Lutfen klozet tizerine asla ¢ikmayin.
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Sebeke suyu
Sebeke suyu Almanya’da icme suyu kalitesindedir ve génil rahatligi ile
yemek yapmak ve igmek icin kullanilabilir.

Su

Banyoda veya dairenin diger odalarinda biytik miktarlarda suyun yere
dokilmemesine litfen dikkat edin. Bu durumda binada ciddi hasarlar
olusabilir. Ayrica daima, kullandiginiz suyu kiraniza ek olarak 6demek
zorunda oldugunuzu lutfen unutmayin.

Yemek yapma

Yemek yapmak icin litfen mutfaginizdaki ocak ve firini kullanin. Litfen
bunun i¢in gida maddelerini asla ocagin stiine veya firina dogrudan
koymayin, bunun yerine daima bunun igin uygun bir kap kullanin.

Dairenin kullanimi

Lutfen dairede kendi basiniza asla tadilat yapmayin. Bu ézellikle tim
elektrik ve su ileten sebekeler icin gecerlidir. Mutlaka bizimle konusun ve
eger bir degisiklik yapmak istiyorsaniz bizim yazili onayimizi alin.

Giivenlik
Dairede, balkonda veya aclk alanlarda aclk ates yakilmasi yasaktir.

Bina giivenligi
Yabanci kisilerin binaya girmemesi icin bina ve bodrum kapilarinin daima
kapall tutulmasi gerekmektedir.

Dairede veya binada hasarlar

Buyiik bir hasar durumunda (6rn. su borusu kirilmasi) onarimla
ilgilenebilmemiz icin lutfen bizi derhal bilgilendirin. Aksamlari veya hafta
sonlarinda bunun icin bina girislerindeki ilan panosunda bulunan acil
durum numaralarini litfen arayin.

Diizen

Lutfen genel temizlige dikkat edin. Merdiven boslugunun dairenize dahil
olmadigini ve esya depolamak icin kullanilamayacagini litfen dikkate alin.
Buranin kacis yolu olarak bos tutulmasi dnemlidir. Bu nedenle buraya
mobilya, cocuk arabasi veya ayakkabi gibi nesneleri birakmayin.
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Copler nereye atilacak?

Copler dairenizin disindaki alanlara, balkon veya tuvaletlere, lavabolara
veya mutfak lavabolarina asla atilamaz. Almanya’da ¢opler cevresel
nedenler ile ayristiriimaktadir, bu nedenle ¢op bertarafi icin litfen konut
komplekslerinizde bulunan, bunun i¢in éngorilms farkli ¢dp bidonlarini
kullanin. Genel olarak plastikler (6rn. ambalajlar, kutular, posetler, plastik
folyolar, su kartonlarr), mutfak atiklari (6rn. yemek artiklari, cay veya kahve
posasl, yumurta kabuklar, atik meyve veya sebze, atik cicekler), kagit
(6rn. kartonlar, gazeteler), diger atiklar (diger bidonlara atilmayan her sey)
icin &zel olarak isaretlenmis bidonlar vardir. Eger cam igin bidon mevcut
degilse, cam kaplarinizi konut kompleksiniz disinda bulunan 6zel cam
toplama konteynerlerine atabilirsiniz. Eger mobilya veya baska byiik
nesneleri bertaraf etmek isterseniz litfen bize danisin.

Toplumsal iliskiler

22:00’den 06:00’ya kadar

BBU Wir sind die Guten.

Komsular ile iliskiler

Prensip olarak komsular birbirine saygi gdstermelidir. Eger bu konuda
zorluklar varsa litfen 6ncelikle komsulariniz ile dostane sohbet ile ¢dziim
arayin. Eger sorun devam ederse bize basvurun. Dostane bir ¢6zim
konusunda ¢aba harcayacagiz.

Ziyaret

Dairenize istediginiz siklikta ziyaretci kabul edebilirsiniz. Bu durumda
litfen komsulariniza saygi gosterin. Girdltila kutlamalar hicbir saatte
kabul edilemez. Komsulariniza 6nceden haber verilmesi dogru olacaktir.
Birisinin yaninizda sirekli olarak ikamet etmesini saglamadan 6nce daima
bize haber vermeniz gerekmektedir.

Dinlenme saatleri

Lutfen dairenizde girdltt yapmayin. Mizik sistemleri, radyolar ve
televizyonlar ylksek sesli acilmamalidir. Bu 6zellikle 6gle saatleri
(13:00’ten 15:00°e kadar), gece saatleri (22:00°'den 06:00’ya kadar) ve pazar
glinleri ile tatil glinlerinde tiim glin boyunca gecerlidir.

Hayvan bakimi

Eger bir evcil hayvan bulundurmak isterseniz litfen bize 6nceden haber
verin. Komsularin havlama veya diski nedeni ile kendilerini rahatsiz
hissedebileceklerini aklinizda bulundurun. Képeklerin daire disinda
tasmaya bagli olarak dolastirilmasi gerekmektedir.

Izgara yapma

Eger balkonunuzda izgara yapmak isterseniz litfen dncesinde komsulariniz
ile konusun. Aksi takdirde duman ve koku nedeni ile kendilerini rahatsiz
hissedebilirler. Daireniz disindaki bos yerlerde izgara yapilmasina ancak
bunu icin &ngorilmis olan alanlar bulunmasi durumunda izin verilir.
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internet, telefon ve yayinlar

internet, telefon, enerji

Eger kira sozlesmenizde aksi belirtilmemisse, internet, kablo ve telefon
hizmetlerine ayri ayri basvurmaniz gerekmektedir. Bu ayni zamanda
elektrik ve eger bir kat kaloriferiniz varsa gaz icin de gecerlidir. Tum bu
hizmetler icin Almanya’da ¢ok sayida hizmet saglayici mevcuttur, bunlari
internetten bulabilirsiniz (6rn. www.verivox.de tzerinden).

Televizyon ve radyo

Lutfen balkonunuza bir anten veya uydu anteni koyup koyamayacaginiz
konusunda bizden bilgi alin. Litfen ayrica Almanya’da televizyon

ve radyoyu ARD, ZDF ve Deutschlandradio’nin katki servislerinde
kaydettirmeniz ve dzel olarak 6demeniz gerektigini unutmayin (www.
rundfunkbeitrag.de).

Acil Durumda

+£ (112

Acil durumlarda yapilmasi gerekenler
Bir yangin veya kaza halinde 112 telefon numarasi izerinden acil

durumlarda her yerde hizla yardim cagirabilirsiniz. Litfen su bilgileri verin:

e Kim bildiriyor?

e Ne oldu?

e Kac kisi etkilendi/yarali?
e Nerede meydana geldi?
e Sorularicin bekleyin

Bir yangin durumunda litfen kendinizi ve yakinlarinizi giivence altina
alin. Eger binada yangin varsa asansoriin kullanilmasi yasaktir. Polis ve
kurtarma ekiplerinin talimatlarina lttfen uyun.

Bize su sekilde ulasabilirsiniz

Daha fazla bilgiye ihtiyaciniz var mi?
Sorularmiz var mi? O halde litfen bize basvurun. Bize asagidaki iletisim
bilgileri tizerinden ulasabilirsiniz:
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